
   

  
  

Организация приема граждан

  

В Следственном управлении Следственного комитета Российской Федерации по Иркутской
области прием граждан, представителей государственных и общественных организаций и иных

лиц осуществляется руководством управления и следственных отделов согласно графику.

На личном приеме гражданин должен предъявить документ, удостоверяющий его личность.

В Следственном управлении сотрудники отдела по приему граждан и документационному
обеспечению организовывают прием граждан, согласовывают и сообщают сведения о времени
и месте их приема должностными лицами Следственного управления. При отсутствии
оснований для приема граждан заявителям даются разъяснения, куда и в каком порядке им
следует обращаться. В необходимых случаях принимают письменные обращения, которые
направляются на рассмотрение, в том числе в подчиненные следственные органы
Следственного управления.

Должностные лица Следственного управления на личном приеме вправе отказать гражданину
в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу
поставленных в обращении вопросов с разъяснением порядка обжалования.

В отделе по приему граждан и документационному обеспечению Следственного управления
Следственного комитета Российской Федерации по Иркутской области по телефонам: 8 (3952)
26-18-41, 26-18-42 осуществляется запись на личный прием к руководству управления и
следственных отделов.

Личный прием граждан в аппарате следственного управления осуществляется по адресу: г.
Иркутск, ул. Володарского,  д. 11.
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